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INTRODUCCIO

L’objectiu general que persegueix aquest document és dotar d’uns circuits d’intervencid
en casos de violéncia, maltractaments i/o abusos sexuals per totes aquelles activitats
d’esport de la FEEC i a la vegada implementar una metodologia de treball que propicii la
reduccio de riscos sobre possibles situacions de maltractaments o abusos sexuals i per
a la prevencid, deteccio i actuacio contra les situacions d’assetjament sexual i per ra6 de
sexe, identitat de génere i orientacié sexual. Al mateix temps que fomenti unes relacions
no ambigues i lliures de violencia.

La FEEC manifesta la no tolerancia a cap tipus de violéncia i manifesta el seu
compromis per assolir espais i uns entorns segurs, unes relacions de caracter respectuos
per a totes les persones federades, tenint especial cura en les condicions de convivéncia
entre els esportistes i el seu entorn.

1. JUSTIFICACIO

Totes les persones tenen el dret a que es respecti la seva dignitat, aixi com 'obligacié de
tractar les persones amb les quals es relacionen amb respecte, i de col-laborar perque
tothom sigui respectat. Tots som responsables del benestar de la nostra infancia i
adolescéncia. El maltractament a infants i adolescents és un problema social que no pot
ni ha de ser eludit per ningu.

Els infants i els adolescents (persones menors d’edat fins als 18 anys) sn subjectes de
dret especialment vulnerables per estar en constant desenvolupament i dependre de la
cura i atencié d’un adult pel seu benestar.

La FEEC justifica la necessitat de treballar des de la protecci6 cap a la infancia i
I’adolescéncia.

L’objectiu general que persegueix aquest document és dotar d’'uns circuits d’intervencio
en casos de maltractaments o violencies sexuals als equips de les entitats que gestionen
activitats esportives. Alhora, es vol implantar una metodologia de treball basada en la
reduccio de riscos i que s’orienti cap a unes relacions lliures de violencia.

Aix0 es fa atorgant un lloc rellevant a la prevencio tot disminuint les situacions de risc, i
assegurant un codi de conducta que permeti que les relacions entre el personal de les
diferents entitats i els infants i adolescents siguin sanes i enriquidores.

Es, doncs, un recurs que, si se segueix i es respecta, també empara i protegeix I'actuacio
del personal de les diferents entitats.
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Entre els principis rectors de la politica esportiva de la Generalitat de Catalunya i amb el
Decret legislatiu 1/2000, de 31 de juliol, pel qual s’aprova el Text unic de la llei de I'esport,
s’estableix, el foment de I'activitat fisica i 'esport com a habit de salut, aixi com vetllar
perqué la practica esportiva estigui exempta de violencia. Aixi, en l'acompliment
d’aquests principis rectors I’Administracié esportiva ha de vetllar per un esport lliure de
gualsevol manifestacié de violencia que atempti contra la integritat i la dignitat de les
persones per rad de sexe, orientacid sexual, identitat o expressié de genere, i
desenvolupar les politiques contra la violéncia sexual a I'esport.

D’acord amb aquests principis, la Federacidé d’Entitats Excursionistes de Catalunya
declara que l'assetjament sexual i les conductes discriminatories per raé de sexe i
orientacié sexual no seran permesos ni tolerats sota cap circumstancia.

Aixi mateix, manifesta el seu compromis de tolerancia zero davant I'assetjament i una
desaprovacio clara i rotunda de conductes i actituds ofensives, discriminatories i/o
abusives.

Totes les activitats que es duguin a terme amb infants i adolescents han de tenir una
base formativa i coeducativa amb perspectiva de genere i infancia, amb objectius clars
que estiguin en consonancia amb el protocol i els principis de I'entitat. Es recomana a
I'hora de redactar el Protocol tenir en consideracioé aspectes coeducatius i paritaris tant
en la participacio en les activitats com en la direccio técnica de les mateixes. S’aconsella,
per minimitzar riscos, quan es treballa amb infants i adolescents, fer-ho en parelles
pedagogiques, és a dir, que la tasca educativa en 'ambit de I'esport no recaigui només
en una persona. Seria ideal que aquestes parelles fossin mixtes.

Per aix0 es compromet a:

" Declarar formalment i difondre el seu rebuig a qualsevol manifestacié de
maltractaments i de les violéncies sexuals a infants i adolescents.

" La FEEC té publicat també un Protocol d’assetjament sexual i per ra0 de sexe. On es
promou una cultura de prevencio contra 'assetjament sexual i per rad de sexe per
mitja d’actuacions informatives i formatives de sensibilitzacio dirigides a tot el
personal.

= Denunciar i investigar qualsevol conducta que pugui ser constitutiva de
maltractaments i de les violéncies sexuals a infants i adolescents, d’acord amb el
gue preveu aquest protocol.

= Acompanyar i assessorar les victimes.

Aquests compromisos son publics i seran publicats al seu web.
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2. OBJECTIUS

Aquest protocol té com a objectiu general la prevencié i I'abordatge de conductes de
maltractaments i de les violéncies sexuals a infants i adolescents que estiguin vinculats
ala FEEC.

Deteccio.
Comunicacio.
Avaluacio.

Tractament

i W NR

Seguiment.

Protegir tots/es els/les participants en les activitats esportives, infants, adolescents i
persones joves; perd també personal voluntari, monitors i monitores, personal laboral i
professionals que participen i treballen en les activitats, de possibles situacions que
puguin considerar-se casos d’abus sexual.

El lleure i 'esport son espais inclusius on es troben infants i adolescents de tota mena
de families i contextos socials, amb tot tipus de caracteristiques personals i amb tot tipus
de vivencies i experiéncies. Alhora, aquests infants i adolescents conviuen amb altres
infants, adolescents i adults, que els influeixen i incideixen en el seu creixement, ajudant-
los a assolir les seves metes i objectius.

Aquesta xarxa d’interaccions socials fa de 'ambit del lleure un entorn ideal per al correcte
desenvolupament d’un infant, perd cal tenir presents els riscos que implica alhora
aquesta diversitat de relacions i interaccions per als maltractaments a infants i
adolescents. A la vegada, la possibilitat de crear vincles de confianca amb els
professionals i voluntaris/es que gestionen els diferents recursos del mon del lleure i
I'esport, augmenta la probabilitat que un infant, adolescent o jove verbalitzi situacions de
maltractaments i abusos a persones que percep com properes i a la vegada amb situacié
d’ajudar-lo.

Per tant, és fonamental que les persones que estan a prop d’aquests infants i
adolescents coneguin el present protocol i sapiguen com s’ha d’actuar davant la revelacié
d’una situacié d’abus sexual infantil, i també conéixer el circuit i els recursos als quals
pot acudir. En aquest ambit cal seguir basicament les indicacions establertes per I'ambit
educatiu.

Els objectius especifics son els seglents:

1.  Establir les pautes d’actuacié i prevenir les situacions de maltractaments o
violéncia sexual en infants i adolescents en les activitats esportives.

2. Afavorir el manteniment d’'un entorn en qué tot el personal i persones vinculades a
la FEEC es respecti mutuament i s’abstingui de realitzar conductes que portin a
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situacions de violencia sexual. Promoure el bon tracte integral.

L'objectiu és acompanyar als clubs i entitats per garantir espais segurs on practicar
I'activitat fisica i I'esport especialment de nens, nenes i adolescents, establir linies
d'actuacio per erradicar comportaments de violéncia, odi o intolerancia i prevenir
conductes de risc associades. Dotant el personal, les entitats o els organismes
d’uns circuits d’intervencié agils.

Protegir les persones que participen en les activitats fisicoesportives, tant infants i
adolescents com el personal contractat, de suport, voluntari i en practiques, de
situacions que puguin considerar-se casos de violéncia.

Ajudar a detectar les situacions de maltractament o violéncia sexual que poden patir
els infants i adolescents que desenvolupen les activitats esportives.

Facilitar el procediment per comunicar i notificar els suposits d’indicis o certesa de
situacions de maltractaments, d’abus sexual o de violéncia sexual; amb la diligencia
deguda per garantir la seva proteccio.

Si escau, adoptar les mesures preventives i/o correctores pertinents, sens perjudici
gue la persona afectada opti per altres vies administratives o judicials diferents
d’aquest protocol i establir mesures de suport i sensibilitzacié i d’'acompanyament
per a les persones afectades.

Propiciar conductes sanes i positives. | formar l'equip professional (personal
esportiu i de suport).

Incorporar la mirada de la perspectiva de génere a la prevencio i tractament de les
situacions de violéncia envers infants i adolescents.

Definir les funcions del delegat o delegada de Proteccio.

Entitat
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3. AMBIT D’APLICACIO DE LA PROTECCIO

L’ambit objectiu, subjectiu, temporal i territorial d’aquest protocol és el que preveu la
Normativa contra I'assetjament sexual i la discriminacio per rad de sexe, d’orientacio
sexual id’identitat i/o expressio de genere de la FEEC.

El protocol sera aplicable a les situacions de violencia sexual que tinguin lloc durant una
activitat, interna i externa, desenvolupada per la FEEC. Les disposicions d’aquest
protocol s’aplicaran als directius, esportistes, professionals, técnics i d’altres
col-laboradors i, en general, a tots els federats que formen part de Federacié d’Entitats
Excursionistes de Catalunya respecte d’aquelles situacions d’assetjament sexual i
discriminacio per rad de sexe o orientacié sexual que es duguin a terme entre persones
vinculades a la FEEC en qualsevol lloc, i en qualsevol moment.

Aquest protocol sera aplicable en totes les instal-lacions de la FEEC, siguin de titularitat
propia o siguin gestionades sota cessio publica o privada, incloses les actituds i els
comportaments que tinguin lloc en les graderies o espais destinats al public.

De forma especial, s’aplicaran aquest protocol especialment a aquelles activitats
organitzades per la FEEC, aixi com en les organitzades per les seves entitats, incloent-
hi entre d’altres, viatges, estades, concentracions, assisténcia en competicions,
formacions, reunions, actes socials, etc.

Aquest protocol sera accessible a totes les persones que s’interrelacionen amb
infants o adolescents, tot 'equip esportiu i de suport que ja esta treballant i col-laborant
en les activitats i per a aquells de nova incorporacio, per al seu coneixement.

Tota persona, un cop assabentada del contingut del protocol, haura de signar per duplicat
el document d’acceptacio (annex Il) i retornar-lo signat als/les responsables de I'entitat.

Tanmateix, es tindra cura d’aplicar aquest protocol en totes aquelles situacions que es
donin tant de forma presencial, com de forma telematica, per Us de les noves tecnologies,
tenint especial cura de les situacions generades en les xarxes socials, tant de contingut
public, com privat.

Aixi mateix, convé destacar que en aquelles situacions d’assetjament sexual i per ra¢ de
sexe i de violéncia que tinguin lloc en I'entorn laboral de la FEEC, resultara d’aplicacio el
Protocol per a la prevencio i I'abordatge de I'assetjament sexual i per rad de sexe i la
violéncia en el treball.

El present Protocol s’aplicara també als/les menors d’edat tenint en compte 'especial
condicié de vulnerabilitat de nens, nenes i adolescents. En aquest sentit, es tindra en
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compte el risc més gran de manipulacio i coacciod per part dels adults, sobretot si existeix
algun tipus de vinculacié personal entre ells, sigui esportiva 0 emocional.

En aquest sentit, la Federacio d’Entitats Excursionistes de Catalunya ja compleix amb
els requisits establerts a la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccién Juridica
del Menor, i requereix, a totes aquelles persones contractades o voluntaries, que tinguin
contacte habitual amb menors sota la tutela directa de la FEEC que presentin el
corresponent Certificat de Delictes de Naturalesa Sexual segons no han estat mai
condemnats per delictes d’aquest tipus.

El present protocol s’aplicara en els casos en els quals les entitats no tinguin un protocol
equivalent aprovat i publicat, sense perjudici del dret de qualsevol persona afiliada de
sol-licitar I'aplicaci6 del present protocol directament.

Les situacions que excedeixin de les competencies de la FEEC seran degudament
documentades i s’informara sobre les mateixes al Consell Catala de I'Esport i al Consell

Superior d’Esports, segons sigui procedent per la competencia derivada dels fets.
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4. MARC NORMATIU

A nivell Internacional:

Convencié sobre els drets de l'infant de les Nacions Unides, aprovada per
'Assemblea General el 20 de novembre de 1989.

% L’article 19 de la Convencié estableix el seglent: 1. Els Estats membres han de
prendre totes les mesures legislatives, administratives, socials i educatives
apropiades per a protegir l'infant contra totes les formes de violéncia fisica 0 mental,
lesions, abusos, abandonament o tracte negligent, maltractament o explotacio,
inclosos els abusos sexuals, fisics 0 mentals, mentre esta sota la tutela dels seus
pares, tutors legals o de qualsevol altra persona que en tingui la tutela.

Carta Europea dels Drets de I'Infant (DOCE num. C241, de 21 de setembre de 1992).

Diverses lleis, tant estatals com autonomiques, defineixen situacions que poden ser
considerades tant com assetjament sexual com a discriminatories per raé de sexe o
d’orientacié sexual.

A nivell Estatut d’Autonomia de Catalunya :

% L'article 40.3 de I'Estatut d'autonomia de Catalunya estableix que els poders publics
han de garantir la proteccié dels infants, especialment contra qualsevol forma de
maltractament.

% Llei Organica 6/2006, de 19 de juliol, de reforma de I'Estatut d’Autonomia de
Catalunya. L’article 40.3 de I'Estatut estableix que els poders publics han de garantir
la protecci6 dels infants, especialment, contra qualsevol forma de maltractament.

%  Protocol marc de proteccid d’infants i adolescents davant les violéncies en I'ambit
esportiu Aprovat per I'’Acord del Govern GOV/252/2023, de 5 de desembre (DOGC
nam. 9057, 11/12/2023). Elaborat pel Consell Catala de I'Esport i la Fundacié Vicki
Bernadet, neix amb la finalitat de tenir mecanismes que garanteixin la protecci6
d'infants i adolescents davant situacions de violéncia i construir un entorn segur en
I'ambit esportiu per aquests col-lectius.

En I'apartat 10 explica com elaborar un protocol per la propia entitat. Protocol marc
té entre els seus objectius protegir als i les infants i adolescents participants en les
activitats fisico-esportives, i també el personal técnic esportiu i personal de suport,
de situacions que puguin considerar-se casos de violéncia. Parlem d’infants i
adolescents com a persones menors d’edat fins als 18 anys.
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“La guia breu 'Esport segur. (Re) coneixer, parlar i actuar”, es tracta d'un document
que actualitza la guia publicada el 2020 pel Consell Catala de I'Esport amb la
col-laboracio de la Universitat de Vic, i exposa de manera planera i visual el paper
clau de les entitats esportives per conscienciar, visibilitzar i elaborar plans
d'actuacio que treballin en la prevencio, la deteccid i I'abordatge de la violencia
sexual en contextos esportius.

«+ Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la infancia i I'adolescéncia
davant la violéncia, (BOE-A-2021-9347)

< Decret legislatiu 1/2000, de 31 de juliol, pel qual s'aprova el Text Unic de la Llei de
l'esport (DOGC num. 3199, 07/08/2000)

<  Protocol de protecci6 d'infants i adolescents davant la violéncia en I'ambit esportiu.

% ACORD GOV/97/2017, de 18 de juliol, pel qual s'aprova el Protocol marc
d'actuacions contra el maltractament a infants i adolescents de Catalunya, ( publicat
al DOGC num. 7416 del 20 de juliol de 2017). Aquest protocol ha estat elaborat pel
Departament de la Presidéncia de la Generalitat, fruit del treball d’Esportcat
(mitjangant el Consell Catala de I'Esport) i la Fundacié Vicki Bernadet, entitat
reconeguda en la matéria, amb la col-laboracié d’entitats i professionals expertes
de I'ambit esportiu. El protocol és d’aplicacido per a tot el personal, entitats o
organismes que treballin o col-laborin en I'ambit de I'activitat fisica i de I'esport per
a infants i adolescents.
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5. DEFINICIONS

A efectes d’aquest protocol i tenint en consideracio el marc establert per la Llei organica
8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral a la infancia i ’adolescéncia davant la
violéncia (LOPIVI), entendem per violéncia: «Tota accid, omissio o tracte negligent que
priva les persones menors d’edat dels seus drets i benestar, que amenaca o interfereix el
seu ordenat desenvolupament fisic, psiquic o social, amb independencia de la forma i el
mitja de comissio, inclosa la duta a terme a través de les tecnologies de la informacio i la
comunicacio, especialment la violéncia digital. En tot cas, s’entendra per violéncia el
maltractament fisic, psicologic o emocional, els castigs fisics, humiliants o denigrants, el
descuit o el tracte negligent, les amenaces, les injuries i les calumnies, I'explotacio, les
agressions i els abusos sexuals, la corrupcio, I'assetjament escolar, 'assetjament sexual,
el ciberassetjament, la violéncia de génere, la mutilacié genital, el trafic d’éssers humans
amb qualsevol fi, el matrimoni infantil, la pornografia no consentida o no sol-licitada,
'extorsio sexual, la difusié publica de dades privades i la preséncia de qualsevol
comportament violent en el seu ambit familiar.»

Els termes es defineixen en la Llei 5/2008 del dret de les dones a erradicar la violéncia
masclista com qualsevol acte de naturalesa sexual no consentit per les dones, inclosa
I'exhibicio, 'observacio i la imposicio, per mitja de violencia, d’intimidacié, de prevalenca
o de manipulacié emocional, de relacions sexuals, amb independéncia que la persona
agressora pugui tenir amb la dona o la menor una relacioé conjugal, de parella, afectiva o
de parentiu. Considerarem extensiva aquesta definicio als actes de naturalesa sexual no
consentits pels homes adults o els menors d’edat, donat que en I'esport també es donen
i en tenim testimonis. La violéncia sexual integra l'agressio, I'abus i I'assetjament
sexual.

La intervencié en situacions de violéncia que puguin estar vivint infants o adolescents
dependra del tipus de violéncia. Cal tenir en compte que s’ha d’intervenir davant les
violéncies que es produeixin en I'ambit esportiu, i també davant les que es puguin detectar
amb persones menors d’edat i que s’hagin produit o s’estiguin produint en altres ambits,
com ara el familiar.

En aquest marc normatiu, la Llei 5/2008 diferencia les manifestacions seguents:

5.1. Assetjament sexual

L’assetjament sexual constitueix en qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic
(encara que no s’hagi produit de manera reiterada o sistematica) no desitjat, de
naturalesa sexual, quetingui el proposit o produeixi I'efecte d’atemptar contra la dignitat
de la persona, en particular quan es crea un entorn intimidatori, degradant, ofensiu o
molest. L'assetjament sexual o per rad de sexe pot produir-se entre companys i/o
companyes (assetjament horitzontal) o entre un comandament i una persona
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subordinada (assetjament vertical ascendent o descendent).

5.2. Violencia sexual

La violéncia sexual abasta un ampli espectre de comportaments que engloben tant
l'assetjament sexual com l'agressio sexual. Es tot acte sexual o temptativa d’acte sexual,
comentaris o insinuacions sexuals no desitjades, o accions per comercialitzar o utilitzar
d’altre manera la sexualitat d’'una persona via coaccié per part d’una altra.

Es pot conceptualitzar com qualsevol accioé de naturalesa sexual duta a terme per algu
mes, sigui en forma d'execucio o temptativa, sense el consentiment lliure de la victima.

Aix0 pot dirigir-se cap a individus que no poden atorgar el seu consentiment o que no
tenen la capacitat de rebutjar-ho.

La finalitat immediata de l'assetjament sexual consisteix a obtenir algun tipus de
satisfaccio sexual, pero I'objectiu final és manifestar el poder d’'una persona sobre una
altra, habitualment de I'home sobre la dona, perpetuant, d’aquesta manera, les
estructures de poder que existeixen encara en la nostra societat. Comportaments que
guan les victimes son adultes es consideren “assetjament sexual” poden ser considerats
“abus sexual” en cas que les victimes siguin menors.

Es pot dur a terme independentment de la relacié de I'agressor amb la victima, en
qualsevol ambit, inclosos la familia, la feina o I'espai public.

La violéncia sexual a I'esport es manifesta de diverses formes, recollides totes elles en
un continuum de comportaments i/o accions que van des de no incloure el contacte fisic
fins a incloure’l de forma molt explicita. En el cas dels menors I'agressié sexual consistent
en I'ts de la violéncia fisica i sexual esta determinada per I'is premeditat del sexe com
a arma per a demostrar poder i abusar-ne.

5.3. Grooming

Procés a traves del qual la persona perpetradora decideix de forma gradual i progressiva
guanyar-se la confianga absoluta d’'una determinada persona mitjangcant manipulacions,
promeses, obsequis, premis tangibles o intangibles (com, per exemple, fer sentir a la
victima especial, superior o0 més segura, etc.).

Aquest procés pot ser diferent en cada cas, pero generalment es configura amb les
seguents fases:

1. Triar la potencial victima i establir contacte amb la mateixa.
. Observar quin esportista és vulnerable.

. Buscar moments per a saber si pot ser una persona de confianga, discreta, que
guardi els secrets.

. Comprovar que €s una persona susceptible.
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. Comencar a fer-se amic/a d'aquesta persona.
. Ser agradable.
2. Crear una relacio i generar una situacio de confianca.

. Observar quin esportista és vulnerable.

. Buscar moments per a saber si pot ser una persona de confianca, discreta, que
guardi els secrets.

. Comprovar que és una persona susceptible.

. Comencar a fer-se amic/a d'aquesta persona.

. Ser agradable.

3. Seduir a la victima i construccié d’una vinculacié de dependéncia.
. Sotmetre a la victima a través de la disciplina esportiva.
. Utilitzacié de la reputacio en I'ambit de l'esport per a posicionar-se sobre la
victima i el seu entorn.
. Creacio d'una relacié de dependencia.

4. Aillar a la victima del seu entorn i controlar-lo.

. Impedir a la victima estar amb la resta d'iguals o menysprear altres amistats i
suports d'aquesta.

. Restringir la confianca a la seva mare, el seu pare o persones tutores, pero en
cap cas se li permet tenir confianca amb les seves companyes/us, o altres
persones.

. Ser incongruent i actuar de manera ambigua en crear expectatives, 0 actuar
sense criteri a I'hora de reprendre o castigar la victima, generant dubtes, gelosia
i ansietat per no rebre I'atencié que necessita.

. Comprovar reiteradament el compromis i la lleialtat de la victima a través de
preguntes i interrogatoris.

5. Abus sexual. Manipular a la victima per tal d’agredir-la sexualment, d’aconseguir
favors sexuals, imatges intimes, etc.

. Incursié gradual en limits sexuals ambigus.
. Si la victima es resisteix, enganyar-li dient “l'ultima vegada no et va importar”.
. Demanar-li que col-labori: “em pertanys, és el menys que pots fer”.

. Oferir proteccio, fent-li sentir responsable i culpable: “no diré res, és el nostre
petit secret”.

6. Assegurar el silenci de la victima amb o sense la utilitzacio de xantatges. “Vot de
silenci”

. Desacreditar a la victima de manera que no tingui una altra eleccié que romandre

A

en aquesta situacio: “la resta no ho entendra”, “ningu et creura”.

”

. Amenagcar a la victima: “si li ho expliques a algu et faré mal”, “faré mal a algu que
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LTS

t'importa”, “et tiraré de I'equip. Secretisme.

5.4. Complices

Es considerara complice a aquelles persones que tenint coneixement d’'una situacio de
violéncia sexual mostren una actitud passiva de no intervencid, negacié o silenci.

Les actituds passives, la no intervencio, la negacié o el silenci de les persones que es
troben en llocs de presa de decisions en l'ambit esportiu comporten que les
consequeéncies psicologiques de l'assetjament i I'abls sexual siguin majors. La inaccié
per part de les persones complices fa creure a victimes de violéncia sexual que agquests
comportaments sén legals i socialment acceptables, i que les persones que estan en
I'ambit de I'esport no tenen poder per a parlar sobre aixo o fer alguna cosa per a erradicar-
ho.

Certificada

www.feec.cat Eofies
Rambla 41, pral. 08002 Barcelona. T 934 120 777. F 934 126 353 Esportiva @ + 14



Ay

FEEC

6. CONDUCTES | SITUACIONES INNACEPTABLES

La FEEC seguint amb el que disposa el Protocolo de actuacion frente a la violencia
sexual de la RFEF, del Consejo Superior de Deportes (CSD) i del Consell

Catala de I'Esport (en endavant, CCE) ambdds, a la vegada, inspirats en la Guia para la
prevencion del acoso y el abuso sexual a mujeres en el deporte. Pautas para protocolo
de Ainhoa Azurmendi Echegaray y Matilde Fontecha Miranda estableix les seguents
situacions, actituds i comportaments relacionats amb la violencia sexual com a
inacceptables i susceptibles de generar I'adopcié de mesures sancionadores:

Conductes atemptatories contra la llibertat i indemnitat sexuals, referenciades al Codi
Penal espanyol (Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cdédigo Penal) que
estableix diferents conductes, que, per la seva gravetat poden ser constitutives d'atacs a
la llibertat i indemnitat sexual.

Dins d’aquestes conductes ens trobem, entre d’altres, I'agressié i abus sexual (violacio),
i 'assetjament sexual (sol-licitar favors de naturalesa sexual), exhibicionisme i corrupcid
en cas dels menors. Totes aquestes conductes han de ser denunciades enfront de
'autoritat competent, sigui Fiscalia, Jutjat de Guardia o Policia, sens perjudici de
I'orientacio que es pugui dur a terme en aplicacio d’aquest protocol.

A efectes de simplificacio, procedirem a definir de forma no exhaustiva ni limitativa,
algunes conductes, a tall d’exemple:

VERBAL

.0

Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i el potencial intel-lectual.

L)

\/
0.0

Fer comentaris sexuals obscens i ofensius.

% Fer bromes i/o utilitzar humor sexista o homofob.

% Formes ofensives d’adregar-se a la persona, denigrants o obscenes.
% Difondre rumors sobre la vida sexual d’'una persona.

% Preguntar o explicar fantasies, preferencies sexuals.

% Fer comentaris grollers sobre el cos o I'aparenga fisica.

% Menystenir la feina feta per l'altre sexe.

% Ridiculitzar les persones que assumeixen tasques que tradicionalment ha assumit
l'altre sexe (per exemple, infermers homes).
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Parlar sobre les propies habilitats / capacitats sexuals.

Invitar persistentment a participar en activitats socials ludiques, tot i que la persona
objecte de les mateixes hagi deixat clar que resulten no desitjades i inoportunes.

Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosament).
Oferir / fer pressio per concretar cites compromeses o trobades sexuals.
Demandes de favors sexuals.

Utilitzacié indeguda de noves tecnologies, (missatges incomodes a través de
comunicaci6 instantania. Comunicacié o seguiment no desitjat a través de xarxes
socials. Correus electronics de contingut sexual. Realitzar trucades de teléfon de
forma continuada i insistent).

NO VERBAL

www.feec.cat
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Mirades lascives al cos.
Xiulades.
Gestos obscens.

Us de grafics, vinyetes, dibuixos, fotografies o imatges amb un contingut
sexualment explicit.

Cartes, notes o missatges de correu electronic de contingut sexual de caracter
ofensiu.

Exhibir-se, masturbar-se o similar davant I'afectat/da
Apropar-se a I'esportista i contactar-hi inadequadament
Provocar trobades, aparentment casuals i reiterades

Tocar inadequadament en els entrenaments

Fer massatges inadequats

Conductes discriminatories per ra0 del sexe o orientacio sexual.

Entrar en el vestuari sense demanar permis. Observar clandestinament en els
vestuaris, serveis, etc.

Romandre en el vestuari mentre no han acabat de dutxar-se o vestir-se.
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% Visualitzar videos o pel-licules erotic-pornografiques.

% Reproduir musica sexista (en les instal-lacions, els viatges, els videos, etc.).
% Utilitzacié inadequada de noves tecnologies:

% Missatges incomodes a través de comunicacio instantania.

% Comunicacio o seguiment no desitjat a través de les xarxes socials.

% Correus electronics amb contingut sexual.

% Trucades perdudes insistents.

< Distribuir continguts pornografics en els grups de WhatsApp o altres aplicacions
utilitzades per a comunicacio interna.

% Treure's fotos en el vestuari, amb o sense roba, i pujar-la a xarxes socials.

FisIC
% Apropament fisic excessiu.
% Fer petons, fer caricies sexuals no desitjades.

% Intentar la realitzacié d’actes sexuals (petd, llepada, frec, masturbacio, penetracio,
etc.) no consentits.

% Arraconar, buscar deliberadament quedar-se a soles amb la persona de forma
% Innecessaria.

% El contacte fisic deliberat i no sol-licitat, o “accidentalment” (pessigar, tocaments no
desitjats).

% Tocar intencionadament les parts sexuals del cos.
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7. MESURES DE PREVENCIO

A més de I'adopcié del present protocol, la FEEC, en el marc de les seves competéncies
i activitat, La Federacio D’entitats Excursionistes de Catalunya (FEEC) es compromet a
impulsar mesures d’informacid, formacié i sensibilitzacié per a tot el personal, amb la
finalitat de contribuir a unaconsciéncia meés gran sobre I'assetjament sexual i per ra6 de
sexe dins de lorganitzacio i de facilitar el coneixement de drets, obligacions i
responsabilitats.

Amb aquest objectiu, la FEEC adaptara les recomanacions que el Consell Catala
d’Esports i la CSD posa a la disposicié de les entitats esportives en relacié amb la
proteccio dels/les esportistes. Amb caracter general, s'adoptaran mesures de prevencio
en la gestio de les seglients tasques o situacions.

Per fer-ho, a continuacié, s’enumeren algunes mesures a desenvolupar de forma
preventiva a efectes de minimitzar les situacions d’assetjament sexual, discriminacié per
rad de sexe o orientacio sexual.

Les principals accions que es duran a terme son:

» SENSIBILITZACIO
> INFORMACIO
> INFORMACIO

Desenvolupar una estrategia de comunicacio i sensibilitzaci6 amb la finalitat que el
protocol sigui incloent-hi, de forma no limitativa, les seguents:

. Facilitar 'accés al protocol, per mitja dels canals de comunicacié que es considerin,
a les persones que col-laboren i a tots els seus membres de la FEEC.

. Designacio de la persona delegada de proteccio.

. Donar a conéixer I'existéncia del protocol i difusié del present protocol entre tots els
seus membres i entitats, aixi com efectuar campanyes d’informacié sobre el
contingut d'aquest.

= Revisar els criteris de seleccié de personal. Fer signar el full d’acceptacio del
protocol.

. Realitzar formacié bianual sobre violencia i infancia, amb I'objectiu de recordar el
protocol, aixi com els conceptes basics en la prevencio, deteccio i actuacio en casos
de violéncia. prevencio d'assetjaments sexuals, discriminacid per rad de sexe o
orientacio.

. Planificar formacié especifica sobre els drets, obligacions i la reglamentacio
d’aplicacio, tant a treballadors, com a personal directiu, técnic i col-laborador. Aixi
com seminaris de conscienciacié oberts als diferents col-lectius i entitats de la
Federacio.
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. Sol-licitar el certificat negatiu de delictes sexuals a I'equip técnic, auxiliar i directiu
que acompanyi als esportistes menors d’edat en les concentracions i competicions.

= Crear mecanismes de comunicacié de [l'esportista, mai anonims, Bustia de
proteccioé o Canal de comunicacio.

. Fer public el protocol a través del web corporatiu.

. Implantar en la mesura del possible la perspectiva de génere en la dinamica
organitzativa, que es concreta en el pla d’igualtat.
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8. IDENTIFICACIO DE SITUACIONS DE RISC
POTENCIAL | MESURES

Per tal de prevenir I'existéncia d’algun tipus de conducta que pugui ser considerada
maltractament o violéncia sexual per part de 'equip professional, és necessari considerar
les mesures seguents a fi de minimitzar les situacions que puguin constituir un risc, o
prestar-se a ambiguitats i males interpretacions:

RELACIONS SANES, TRANSPARENCIA | BON TRACTE:

. Treballar sempre que sigui possible en parelles pedagogiques i esportives; seria
ideal que aquestes parelles fossin mixtes.

. Evitar situacions inadequades i favoritismes en les relacions amb l'adult.

. Respectar la voluntat dels infants i adolescents sobretot en activitats on hi ha
contacte.

. Es recomana que els infants i adolescents no vagin mai sols, sempre han d’anar
acompanyats, com a minim, en parella.

. Un adult no s’ha de quedar mai sol amb un infant o adolescent. L’han d’acompanyar,
almenys dos menors.

ESPAIS UTILITZATS

. Realitzar les activitats en grup en espais oberts o visibles per tothom.

. Facilitar al maxim la visibilitat en els espais utilitzats, de manera que permetin la
transparencia com a factor de prevencio. A la vegada, han de ser guardadors de la
intimitat, en el cas que I'activitat ho requereixi.

. En lavabos, dutxes, canviadors de roba i espais d’entrevista individual, sempre que
sigui possible, cal anar amb el grup d’infants o adolescents. Si és un cas d’'urgéncia
d’un sol infant 0 adolescent, cal avisar una altra persona de I'equip técnic i respectar
el temps logic d’aquest espai.

. Pel que fa als espais de reflexio o entrevista individual, es recomana que no siguin
en un espai tancat. Es poden generar espais tranquils en llocs oberts. Es recomana
acotar el temps i fer-ho en total transparéncia amb la resta de I'equip.

. No s’ha de tancar mai un espai amb baldé.
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TRACTAMENTS A LA SALA DE FISIOTERAPIA, MASSATGES | VISITES
MEDIQUES

. Les cures amb aigua i sab6 es faran a un lloc visible del lavabo o zona destinada a
aquest efecte i, sempre que sigui possible, amb altres infants o joves o membres
de I'equip técnic de I'entitat.

. En el cas de visites médiques que s’hagin de dur a terme durant les activitats, cal
anar acompanyat d’un responsable de I'entitat. S’informara els pares/tutors legals i
es demanara que donin una autoritzacio per escrit, que permeti que membres de
'equip técnic portin l'infant o adolescent al metge. Es poden fer aquests torns,
sempre que sigui possible, amb altres infants o0 membres de I'equip técnic (per
exemple, anar a la infermeria amb l'infant que s’ha fet mal i un altre company).

. En el cas que s’hagi de fer repds i impliqui la preséncia d’'un membre de I'equip
tecnic, acordar préviament quin criteri se seguira per fer aguesta vetlla.
DORMITORIS | ALLOTJAMENTS

. S’ha d’entendre el fet de dormir fora de casa com una activitat col-lectiva en qué
cada infant o adolescent ha de tenir el seu llit o el seu espai per dormir. Si hi ha
possibilitat, separacio de menors i majors d’edat.

. Picar a la porta abans d’entrar.

. Si les persones responsables fan torns, és important que siguin compartits almenys
en parelles, que aquests torns siguin rotatius i tenir un espai adequat per poder fer
aquestes guardes (un llit per responsable de guarda, el qual estigui situat en un
espai accessible i que tingui sentit).

OBSEQUIS

. Els regals han de ser pactats préeviament (per exemple, amic invisible, premi per
algun joc).

. Cal afavorir els regals grupals per sobre dels individuals.

CANALS DE COMUNICACIO

. Cal donar a coneixer el marc legal en relacié amb els drets d’imatge i la proteccio
de dades i les consequéncies de la seva vulneracié a infants i joves, personal de
I'entitat i families.

. S’ha d’evitar donar o sol-licitar numeros telefonics de mobils, adreces electroniques
personals o altres dades sense el coneixement de les families.

. El contacte telefonic amb adolescents ha d’estar pactat préviament i per a temes
de l'activitat i del grup.
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Cal respectar la confidencialitat de les dades.
Cal fer servir preferiblement cameres de I'entitat.

S’ha d’informar les families que no poden fer difusio, sense permis, de fotografies
videos en qué apareguin altres infants o adolescents.

Cal plantejar-se I'is de les xarxes com a eina de treball i difusid, no de contacte
personal amb un adolescent.

Cal utilitzar les xarxes socials de I'entitat, i no les personals.

No s’ha de seguir o afegir infants i adolescents amb els quals s’estigui treballant i
s’ha d’evitar compartir la vida privada amb els infants i adolescents.

En les aplicacions de missatgeria (WhatsApp, Telegram, Signal,...), es recomana
gue hi hagi almenys dues persones adultes en els grups.

Cal educar en les xarxes socials i la intimitat.

DESPLACAMENTS

S’ha de demanar una autoritzacié de les families amb les inscripcions generals, per
escrit, acordant préviament com es desenvoluparan aquests desplacaments.

Si hi ha algun canvi puntual respecte al previst, cal demanar préviament un permis
per escrit a les families.
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A continuacio es fara una relaci6 de possibles situacions de risc associades amb la
practica esportiva amb la consegiient mesura preventiva a efectes d’evitar situacions
d’assetjament i discriminacio, tenint en compte que aquesta relacié no és limitativa:

ESPAI ACTIVITAT SITUACIO DE RISC ACCIONS
PREVENTIVES
Us de dades Activitats Usar inadequadament | Garantir la confidencialitat
personals esportives les dades d’un infant o | de les dades segons la
adolescent. Donar les | llei de protecci6 de
dades o fer-les dades.
publiques.
Lloc de Activitats Tracte preferencial, Respectar I'esportista i la
I'activitat esportives perjudicial o diferent seva identitat, corporalitat
propies entre esportistes per i intimitat.
part d’'un superior/
entrenador/ Tractar de manera
responsable. igualitaria als/les
Abus de poder per part | esportistes.
entrenadors/es, . .
Crear espais segurs i de
responsables, . .
L confianca entre diferents
directius/ves . .
discriminacio entre adults i el grup diguals.
grups d’iguals.
Vestidors Entrenaments Espai de més intimitat | Diferenciar dones i
Dutxes Concentracions | per als esportistes: homes.
Lavabos Competicions canviar-se, dutxar-se,
preparar-se per a Evitar accions als
I'entrenament, etc. vestidors que es puguin
fer en espais oberts.
Si hi ha possibilitat,
separacié de menors i
majors d’edat.
Picar a la porta abans
d’entrar.
Oficines Reunions Abus de poder per part | No tancar completament
personals de dels responsables, la porta de la sala durant
tecnics, tecnics o directius/ves. | les reunions, o
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directius i
col-laboradors

amb esportistes.

acompanyar-se de més
persones.

Dormitoris
Allotjaments

Concentracions
Competicions
Formacions
Centres
d’entrenament i
residencies
especialitzades

Esportistes allunyats
del context habitual
esportiu, familiar i
social.

Creacio de relacions
no saludables de
dependéncia entre
I'entrenador/a i
I'esportista.

Les habitacions dels
menors seran almenys
dobles.

Control de visites des de
I'exterior pel cap de
I'expedicio.

Sempre que sigui
possible, evitar compartir
habitacions menors amb
adults.

Les habitacions seran
controlades per un
responsable del mateix
genere.

Viatges
Desplacaments

Concentracions
Competicions

Esportistes allunyats
del context habitual

Cal informar les persones
responsables de

Formacions esportiu, familiar i I'esportista de
social. I'organitzacio dels viatges
Moments que i els desplagcaments.
permeten el tractament
de questions de I'ambit Permetre que 'esportista
privat de la persona es pugL_u comunicar amb
esportiu entre . :
. Evitar viatges o
entrenador/a i
. desplagaments
esportista. e :
individualitzats.
Canals de Activitats Utilitzar de manera Definir quins seran els
comunicacio esportives inadequada els canals | canals de comunicacio
propies de comunicacio. durant la temporada.

Amb menors d’edat, el
contacte sera amb els
seus responsables.

Evitar que en canals de
comunicaciéo amb
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esportistes hi hagi una
Unica persona
responsable o
entrenador/a.

Utilitzar els grups de
comunicacié
exclusivament per a
temes vinculats a la
practica esportiva.

Les anteriors mesures de prevencié constitueixen un llistat numerus apertus de
mecanismes generals i especifics a adoptar per part de la FEEC, sens perjudici que el
Protocol d'actuacié enfront de la violencia sexual s’estableixin altres precaucions en cas
de produir-se una situacié que aixi ho exigeixi.
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9. DECALEG PER A MINIMITZAR RISCOS

Amb la finalitat de prevenir I'existéncia d'algun tipus de conducta que pugui ser
considerada una conducta violenta per part del personal de I'entitat esportiva en les
activitats que es realitzin, o fins i tot, entre els mateixos infants o adolescents que hi
participen, €s necessari considerar les segients mesures per minimitzar les situacions
gue poden constituir risc 0 es prestin a ambiguitats que podrien donar peu a ser males
interpretacions.

1. Lamirada de protectora de respecte i garantia de drets és la prioritaria en la relacié
entre el personal de I'entitat esportiva i infants i adolescents.

2. Treballar sempre que sigui possible en parelles pedagogiques, és a dir, que la
tasca educativa en I'ambit de I'esport no recaigui nomeés en una persona. Seria
ideal, perd no necessari, que aquestes parelles fossin mixtes.

3. Totes les activitats que es duguin a terme ha de tenir una base formativa,
coeducativa amb perspectiva de génere i infancia, amb objectius clars que estiguin
en consonancia amb aquest protocol i els principis de I'entitat.

4. Qualsevol conversa o entrevista individual haura de fer-se en un lloc destinat a
aguesta finalitat, amb visibilitat des de I'exterior. En el cas que sigui necessari
realitzar entrevistes de manera regular, s'haura d'informar a la persona
responsable de I'entitat, coordinador/a o als pares/mares/tutors legals dels motius.

5. Respecte al contacte fisic, s'ha de ser clar i directe en la relacié amb els i les
infants i/o adolescents. Tot i que I'educacié afectiva és molt important per a un
correcte desenvolupament, s'ha de respectar sempre el cos, I'autonomia fisica i
emocional de les nenes, nens i adolescents i mai forcar-los a les mostres d'afecte
si no ho volen. El contacte corporal és un element essencial en l'activitat fisica i
l'esport, la proximitat corporal, tocar, donar copets o abracar sén accions que
formen part de 'univers conductual de I'esport. Coneixer i entendre les emocions
€s una necessitat lligada al creixement tant dels nens i nenes com dels i les joves
gue fan esport. Sense contacte fisic, I'expressio dels nostres sentiments (d'alegria,
de suport, d'equip, entre d'altres) no seria la mateixa. Es clau diferenciar entre un
contacte fisic protocolaritzat de guiatge per realitzar de manera correcta la practica
esportiva, d'un contacte fisic abusiu fisica, emocional o sexualment.

6. Evitar, per part de figures de referéncia de I'ambit esportiu com entrenadors/es,
monitors/e, el lliurament de regals i obsequis, com fotos o d'altres objectes
personals, a infants i adolescents.

/. Evitar donar o sol-licitar nameros telefonics de mobils, correus electronics
personals (no els de lentitat) o altres dades sense el coneixement de
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pares/mares/tutors legals.

8. Informar a tot el personal sobre I'is adequat de les xarxes socials. Evitar les
formes de violéncia que s'exerceixen instrumentalitzant les xarxes socials,
compartint la vida privada (dades personals, fotos) amb infants i adolescents.

9. Totes les autoritzacions que ens donin pares, mares o tutors legals, han de ser
lliurades per escrit (no serviran les trucades telefoniques).

10. Davant de cada nova activitat que es realitzi, es fara una revisio dels possibles
riscos i de les alternatives protectores.

Certificada
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10. DETECCIO I ACTUACIO

A més de prevenir i vetllar per la proteccio, evitant situacions de risc, TOTES les
persones que col-laboren en aquestes activitats tenen I'obligacié de reaccionar davant
d’una situacié que fa pensar que un infant o adolescent que assisteix a I'entitat esta vivint
una situacioé de maltractament o violéncia sexual.

Els suposits de violéncia sexual o maltractament infantil que es poden DETECTAR en
les activitats son de tres nivells:

1. Indici que un infant o adolescent esta patint aquesta situacié en el seu entorn
familiar o de confianca.

2. Indici que un infant o adolescent esta patint una situacié de maltractament o
de violencia sexual infantil per part d’'algun membre de I'equip huma de I'entitat
0 de qui col-labora de manera puntual o estable.

3. Indici que un infant o adolescent esta patint una situacié de maltractament o
de violéncia sexual infantil per part d’'un altre infant o0 adolescent que participa
en l'activitat.

En qualsevol cas, quan es doni una situacié de deteccio d’indicis caldra actuar amb
prudencia i aplicant tres criteris fonamentals:

" La discrecio: només un grup reduit de persones han de ser les coneixedores
de I'accio detectada i les encarregades de gestionar les accions que s’han de
dur a terme per garantir la proteccié dels infants o adolescents.

" La transparencia: s’ha de comunicar tot el que ha passat o del que se sap,
informant les families i les persones afectades, i acompanyant-les en la
mesura que es pugui.

" La minima intervencid necessaria: significa que els infants o adolescents
gue relatin una situacié de maltractament o violéncia sexual no han de ser
entrevistats per més d’'una persona de I'entitat esportiva.

Els indicadors de la violéncia sexual infantil son molt diversos i no permeten parlar d’'una
sindrome o conjunt de simptomes definidors, ja que no hi ha simptomes exclusius i
univocs que permetin detectar un cas de violéncia sexual infantil amb total certesa i
fiabilitat. No obstant aix0, ens trobem en una posicié privilegiada per observar-los
sistematicament en diferents moments i contextos: en les activitats dirigides, en les

&

www.feec.cat Eofies
Rambla 41, pral. 08002 Barcelona. T 934 120 777. F 934 126 353 Esl:t‘?ff_ﬂvﬂ @
ertificada &

H Resolucis verarianoos




Ay

FEEC

sortides, en les seves relacions amb les persones adultes, entre iguals, avaluant la seva
preséncia (roba, cops i ferides, estat fisic general, estat emocional), controlant la seva
assistencia i les abséncies justificades o no, per tal de coneixer i detectar aquelles
situacions de risc 0 desemparament quan no tenen les seves necessitats més basiques
cobertes.

11. COM ACTUAR DAVANT D'UNA EVIDENCIA

A efectes de prevenir, controlar, avaluar cal actuar davant d’'una evidéencia: les 3 paraules
claus:

Esport segur
(RE) coneixer, parlar i actuar (*)

En general, cal crear una atmosfera de confianca i suport a I'esportista que faciliti la
revelacié de la violencia sexual. Aixi mateix, és imprescindible mantenir una actitud
positiva que mostri que és possible sortir d’aquesta situacio i, sobretot, no prometre mai
el que no es pot complir.

%* Creure el nen o nena, el noi o0 noia. No interpretar sino fer una escolta activa

*%* Mantenir la calma.

%« Dir-li que el responsable és la persona adulta o la persona de més edat, no ell/a.
*%* Fer-li saber que sortira endavant.

»*  Assegurar-se que no ha patit ferides. Protegir I'infant o adolescent, la victima.

«*  Fer-li sentir orgull d’haver-ho explicat.

*%* Acceptar els sentiments de l'infant o adolescent.

*%* Expressar-li afecte valorant la situacio i les seves necessitats

%+ Derivar. Es important conéixer els serveis d’atencié existents per tal de poder
aconsellar i derivar perqué trobi un recurs especialitzat i adequat a la seva edat.

*%* Activar el procediment d’actuacié davant de situacions de violéncia sexual.

(*) Esport segur. (Re) conéixer, parlar i actuar Guia breu © Gencat-Secretaria Gral.de I'Esport i de I'Activitat Fisica.

$
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QUADRE RESUM D’ACTUACIONS

Segons el protocol de PROTOCOL MARC DE PROTECCIO D’IINFANTS |
ADOLESCENTS DAVANT LES VIOLENCIES EN L’AMBIT ESPORTIU Aprovat per I'Acord
del Govern GOV/252/2023, de 5 de desembre (DOGC num. 9057, 11/12/2023), tipifica:

Lloc on ocorre Procediment intern Procediment
la violéncia de I'entitat esportiva extern

Fora del centre = Intrafamiliar. —+ Comunicacid amb la familia — Acompanyament a 'hospital
(persona que no exerceix la de referéncia si €s necessari
— Entorn de violéncia). (mai en cotxe particular). Es
confianga. pot informar la familia des de
~+ Contencid emocional a I'hospital.
= Persona I'esportista.
desconeguda. —+ Comunicar a la DGAIA.
=+ Cerca d'assessorament, si
escau. ~+ Notificar a Mossos
d’‘Esquadra i a la Fiscalia de
Menors.
= Infractor/a menor -+ Comunicacié amb les = Si el fet és un possible delicte
de 14 anys. families. o falta penal:
* Notificar-lo a Mossos
~+ Contencid emocional a d'Esquadra.
I'esportista. * Informar la Fiscalia de
Menors.
~+ Cerca d'assessorament, si (Fent aixo la informacio arriba
escau. a la DGAIA, que pot fer un

treball psicoeducatiu).
~+ 5i el fet €s un conflicte greu:
» Reconeixement dels fets i
acceptacio de sancic.
* Incoacid d'expedient.

~* Si l'assetjament no es
considera possible falta
penal o delicte, treball
educatiu i possible
mediacio.

U Entitat
Esportiva
+. Certificada
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Procediment intern
de I'entitat esportiva

Lloc on ocorre

la violéncia

—+ Comunicacio amb la familia
de la victima.

— Infractor/a major
de 14 anys.

- Si 'esportista que exerceix
violéncia és menor de 18
anys, comunicacid amb la
seva familia.

=+ Contencidé emocional a
I'esportista.

~+ Cerca d'assessorament, si
escau.

~+ Si el fet €s un conflicte greu:
* Reconeixement dels fets i
acceptacid de sancid.
*+ Incoacio d'expedient.

— 5i l'assetjament no es
considera possible falta
penal o delicte, treball
educatiu i possible
mediacio.

~+» Comunicacié amb la familia
de la victima (per tal que
pugui iniciar el procés penal
per mitja d’'una dendncia).

- Personal de
I'entitat.

~+ Contencidé emocional a
I'esportista.

~+ Cerca d’'assessorament, si
escau.

- Tant si I'assetjament es
considera possible falta
penal o delicte com si no:
* Prendre mesures

cautelars.
» Obrir expedient.

www .feec.cat
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Procediment
extern

=+ Si el fet és un possible delicte
o falta penal:
+ Notificar-lo a Mossos
d’Esquadra.
» Informar la Fiscalia de
Menors.

- Si el fet é€s un possible delicte
o falta penal:
» Notificar-lo a Mossos
d’'Esquadra.
* Informar la Fiscalia de
Menors.

- Activitats dutes a terme en
equipaments municipals:
caldra comunicar la incidéncia
al servei municipal d'esports.

= Activitats dutes a terme en
altres equipaments: caldra
informar el gestor que
correspongui.

- Prendre mesures cautelars.

= Obrir un expedient
sancionador o disciplinari.

—» Gestionar la possible situacié
de crisi creada per la noticia
(si es dona el cas).
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12. DELEGAT O DELEGADA DE PROTECCIO

Si es produeix una situacié de violéncia sexual o d’assetjament d’'una persona adulta
vinculada a 'entitat envers un infant o adolescent, la informacié ha d’arribar al delegat o
delegada de proteccio, que informara la Direccio, la junta directiva o I'dGrgan de gestio de
I'entitat esportiva, i se seguira aquest circuit.

En cas que la situacio de violencia sexual es produeixi entre dos infants i/o adolescents,
la part de notificacio i d’atencio a la victima sera la mateixa, pero també caldra considerar
I'atencié que s’ha de prestar a la persona infractora.

En el moment en qué qualsevol membre de I'entitat esportiva tingui coneixement d’'una
agressio sexual entre dos infants i/o adolescents, s’haura de posar en contacte amb el
delegat o delegada de proteccid, que fara arribar aquesta informacié a I'érgan de govern
de I'entitat.

El delegat o delegada de proteccid sera responsable de parlar amb la familia de l'infant
o adolescent que ha patit la violéncia i, si és el cas, de qui I'hagi exercit. Es valorara la
importancia de la preséncia en aquesta reunié de la persona referent per a l'infant o
adolescent, ja que sera una figura més propera per als infants i adolescents. S’haura de
parlar amb la familia o les families dels menors d’edat afectades. Per poder intervenir
amb el o la menor infractor/a, s’ha de notificar aquesta situacid. Si les families no volen
fer la notificacio, se’ls informara que I'entitat té I'obligacio de fer-la pel fet de tenir
coneixement d’un possible delicte i que, per tant, haura d’obrir el protocol extern. Cal tenir
en compte que a partir dels 14 anys un infant té responsabilitat penal.

Crear la figura com a minim d’'un delegat o delegada de proteccié per garantir el
benestar dels infants i adolescents a I'entitat. Aquesta persona no hauria de ser part
rellevant del sistema esportiu, pero si que hauria de tenir relacié directa amb la junta
directiva i/o amb els agents que tinguin responsabilitat legal a I'entitat. Una persona
coneixedora de I'entorn, amb capacitat d’escoltar i generar confianga, amb coneixements
d’aspectes psicologics i normatius en referéncia a les situacions de la infancia i
adolescencia.

El delegat de proteccio contra el maltractament haura de ser una persona amb formacio
especifica sobre els maltractaments a infants i adolescents i coneixedora experta dels
protocols contra els maltractaments existents, ha de comptar amb els respectes i
confianga dels professionals i usuaris del servei, ha de ser discreta i coneixedora de les
normes sobre confidencialitat, ha de ser propera als infants i adolescents, coneixedora
del servei i amb especial sensibilitat i capacitat per comunicar-se amb els infants i
adolescents.
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La persona responsable de notificar el cas a la Fiscalia de Menors o a la DGAIA sera el
representant legal de la FEEC.

Segons el tipus d’entitat és possible que es crei una figura que aglutini els diferents
delegats o delegades territorials, i que pugui ser la persona coordinadora dels delegats
o delegades de proteccio de la seva entitat.

B S’habilitara una adrega de correu electronic especifica que servira de bustia. Es
important que quedi clara I'obligatorietat de comunicar tot acte de violéncia que
pateixi un/a esportista menor d’edat. En cas de sospites de violencia patida pels
infants o adolescents, la FEEC posara a disposicio I'adrega electronica o la pagina
web (enllag) on trobar aguesta informacio.

Principis Generals d’actuacio:

. Eficacia i eficiencia, mitjangcant I'adopcié de les decisions al nivell que
correspongui i en el moment apropiat per produir uns millors resultats.
Immediatesa de les actuacions i especialitzacié dels professionals.

. Minima intervencié necessaria.

. Compliment de les garanties processals, de la victima i de la persona investigada
processada o acusada.
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12.1. Les funcions del delegat o delegada de proteccio

A titol d’exemple el delegat/da ha d’actuar i respondre davant d’'una revelacio, s’ha de
vigilar en les respostes i quines son:

RESPOSTES ADEQUADES

Creure a la persona que ho explica

Mantenir la calma

Dir-li que el responsable és I'adult o la persona de major edat
Fer-li saber que tirara endavant

Assegurar-se que no haver patit ferides

Protegir a la victima

Fer-li sentir orgull d’ haver-ho explicat

Acceptar els sentiments

Expressar-li afecte

RESPOSTES INADEQUADES

Negar que 'abus hagi passat

Culpar a la persona de I'abus sexual o de I'assetjament
Reaccionar amb alarma

Posar I'accent en el nou estatus de persona abusada o assetjada
Sobreproteccid

El protocol recollira també el tipus d’informe o document de recollida d’informacié. En el
moment de ser coneixedors/es d’un relat de violéncia, s’ha de recollir per escrit, en format
informe descriptiu i no diagnostic (veure Annex).
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13. CIRCUIT DE NOTIFICACIO DAVANT D’UNA
EVIDENCIA

La persona de I'entitat i/o activitat que sigui coneixedora d’una situacié de maltractament
o violéncia sexual ha d’informar, per escrit o verbalment, a la persona Referent de
Protecci6é o Delegada en temes de maltractaments o violéncies sexuals, i al monitor/a,
tecnica/a o responsable del grup.

1. La persona delegada de proteccid en temes de maltractaments o violencies
sexuals ha d’informar la direcci6 técnica de I'entitat i I’'ha d’acompanyar en tot el
proces.

2. Sempre informa dels fets a la familia o als responsables legals de linfant o
adolescent.

3. Si fos necessari es realitza una comunicaci6 més general, a la resta de les
families i als grups d’infants o adolescents.

4. Es plantegen accions preventives o mesures cautelars, en casos d’indicis, o
conductes ambigues. | es plantegen accions legals si fos necessari.

5. La direcciod técnica de l'entitat, davant d’'un indici o evidéncia, ha de trucar al
telefon d’Infancia Respon.

Cal comunicar-ho per verbal/ escrit a la persona Referent de Proteccio
de la teva entitat (Delegat/da)

I’entitat

La direccié n’ha d’informar a: Infancia Respon (116 111) i a la familia

‘ La persona Referent de Proteccié n’ha d’informar a la direccié de
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ADRECES D’INTERES

= LA UNITAT DE DETECCIO | PREVENCIO DEL MALTRACTAMENT INFANTIL
(UDEPMI) i LA DGAIA

Organisme que promou el benestar de la infancia i I'adolescencia en alt

risc de marginacid6 social amb [I'objectiu de contribuir al seu m
desenvolupament personal. També exerceix la proteccié i tutela dels Infancia Respon
infants i adolescents desemparats.

(116 111 /900 300 777) per donar tota la informacid, i on la Direccid6 General d’Atencio a
la Infancia i 'Adolescéncia (DGAIA) que presta serveis a tot el territori, les 24 hores del
dia i tots els dies de I'any. L’assessorara respecte al procediment que cal seguir.

També es pot acudir a Serveis Socials, els quals han d’aplicar I'eina de cribratge i quan
d’acord amb la valoracié efectuada consideren la necessitat de proteccié immediata ho
han de comunicar a la DGAIA.

= LINIES | SERVEIS D’ATENCIO DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA
CENTRE D’ATENCIO | GESTIO DE TRUCADES D’URGENCIA 112 CATALUNYA
(SECRETARIA GENERAL D’INTERIOR. POLICIA DE LA GENERALITAT)

emergencies
Servei universal, gratuit i permanent d’atencio a la ciutadania de trucades
d’'urgéncia que dona resposta immediata. La trucada d’emergéncia
posa en marxa un procés per atendre-la amb la maxima eficacia
i velocitat possibles. http://112.gencat.cat/ca/inici/

= LINIA TELEFONICA 900 900 120 CONTRA LA VIOLENCIA MASCLISTA
(INSTITUT CATALA DE LES DONES)
Teléfon gratuit, confidencial i permanent que atén les demandes 666@661‘5’6
relacionades amb qualsevol forma de situacio de violencia de géenere, 900900120
les peticions d’'informacio de dones que viuen situacions de violéncia, 900 900120
sobre els recursos existents a Catalunya en materia d'assisteéncia a la  Jyca, parla, explica.
violéncia contra les dones.
Contacte: 900900120@gencat.cat. Tel. +34 93 483 10 00.
https://dones.gencat.cat/ca/ambits/violencia_masclista/recursos_atencio/telefon 900/

Certlflcada
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= FISCALIA DE MENORS
Les vies per fer arribar la informacié a la Fiscalia poden ser el telefon, en el cas de
Barcelona, seu de la FEEC al 935 549 110 i el fax 935 549 378.
fiscalia.menors.proteccio.bcn@xij.gencat.cat

Paral-lelament, ho ha de comunicar a les persones responsables en I'abordatge de temes
de maltractament o violéncies sexuals a infants i adolescents de I'IBE (Institut Barcelona
Esports o bé d'esports de la Generalitat ) per tal de poder comptar amb el seu
assessorament o d’altres departaments si fos necessari.

= SERVEIS D’INTERVENCIO ESPECIALITZADA (DEPARTAMENT D’IGUALTAT
| FEMINISMES)
Els SIE son serveis d’intervencié especialitzada que ofereixen atencié a les dones que es
troben en situacio de violencia masclista i als seus fills i filles.
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/violencies-masclistes/serveis-
dintervencio-especialitzada-en-violencia-masclista-SIE-/

= UNITAT DE SUPORT A L’ALUMNAT EN SITUACIO DE VIOLENCIA, USAV
(DIRECCIO GENERAL D’ALUMNAT. DEPARTAMENT D’EDUCACIO)
La USAV és una unitat que acull totes les verbalitzacions que estigui vivint o hagi viscut
'alumnat, tant dins com fora del centre educatiu. Aixi mateix, s’inicia tot el circuit i es
contacta amb el centre educatiu per acompanyar-lo en I'abordatge d’aquesta violéncia
mitjangant I'activacié dels protocols corresponents.
https://xtec.gencat.cat/ca/alumnat/violencies/usav/

= XARXA SAl, SERVEIS D’ATENCIO INTEGRAL (DEPARTAMENT D’IGUALTAT
| FEMINISMES)
La Xarxa de Serveis d’Atencio Integral LGBTI de Catalunya és un servei integral, de
qualitat i de proximitat per a persones que pateixin, hagin patit o estiguin en risc de
discriminacio o violéncia per orientacié sexual, identitat de génere o expressio de genere.
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/lgbti/xarxa-sai/

= CONSELL CATALA DE L’ESPORT (SECRETARIA GENERAL DE L’ESPORT |
DE L’ACTIVITAT FiSICA).
Assessorament a entitats esportives i a persones vinculades amb I'esport sobre questions
relacionades amb la proteccioé d’infants i adolescents en els diversos ambits esportius.
http://esport.gencat.cat/ca/inici/
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14. PAUTES PER COMUNICAR A LES FAMILIES
SITUACIONS DE CRISI

Les persones que participaran en les reunions informatives seran les responsables de
I'activitat que s’estava realitzant, acompanyades per la direccié de I'entitat o moviment.
Es recomana:

= Explicar el que es coneix, i que es pugui explicar sense fer servir paraules
estigmatitzadores.

= No posicionar-se sobre qué ha passat, només informar-ne: “Hi ha hagut una
denuncia...

= Seguint el protocol de la FEEC, “hem pres les mesures adequades...”.

= Tenim I'obligacié de comunicar qualsevol indici o revelacié de maltractament i/o

abus sexual.
= Tenim tolerancia zero respecte al maltractament en les activitats.
= Ens posem a disposici6 de...

www.feec.cat Entitat )
Rambla 41, pral. 08002 Barcelona. T 934 120 777. F 934 126 353 Es;:tofmv?j @ + 38
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ANNEX |: MODEL DE COMUNICACIO DE SUPOSIT O EVIDENCIA

(creacié d’'un model propi )

La persona de la FEEC que sigui coneixedora d’una situacié de maltractament o violéncia
sexual pot utilitzar aquest model per comunicar-ho per escrit a la persona Referent de

Proteccié (Delegat/da).

Situacié detectada: Descripcio dels fets que han motivat la comunicacié. Incloeu-hi la

temporalitat i la data de la deteccio6:

(1) Sifalta espai, cal afegir un full i enumerar-lo

Persona que comunica Federaci6 d’Entitats Excursionistes de
Catalunya
Data: Data:

A l'atencié de la persona instructora del procediment de queixa davant I'assetjament situacions d’assetjament sexual i
assetjament per raé de sexe, d’orientacié sexual i d’identitat i/o expressio de génere de la FEEC a I'empresa Federacio

d’Entitats Excursionistes de Catalunya.

Aixi mateix, en compliment de la Llei de serveis de la societat de la informacié 34/2002, d’11 de juliol, us indiquem que
en emplenar el camp “adrega electronica” o “telefon mobil” ens autoritzeu a emprar aquests mitjans per emetre
comunicacions relacionades directament amb la finalitat indicada.

www .feec.cat
Rambla 41, pral. 08002 Barcelona. T 934 120 777. F 934 126 353

Entitat
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Certificada




Ay

FEEC

o utilitzar el model de Formulari de notificacid de situacions de risc o desemparament des
d’entitats de lleure i esports de la Generalitat.

Ganaralitat de Catalunya WerEld 2-17
Departament de Treball, Afers Socials

i Families

Direccia General d Atencid

a la Infancia i 'Adolescéncia

FITHA DE NOTIFICACIO DE SITUACIO DE RISC O DESEMPARAMENT INFANTIL DES DELS CEMTRES |
EMNTITATS DE LLEURE 1/ O ESPORT

Identificacid del cas

Data de comunicadiG Feu dic agqui per esoriure una data, Comunicacid dirigida a: Trieu un elerment

Gravetat de la situacid de maltractament  Llew? O Moderat® [ Greu® [

Tipologia de maltractament: Flsie [ Abiis sewusl Emocdionalfpsicoldgic T
Megliginecia/sbandanament [ Altres: Feu dic agquil per escriure text.

Informacid

Dewcripdd de la situacid detectada, antecedents i acdons dutes des del coneixement dels Fets:
Feu clic aqul per escriune text.

Persona menor d'edat presumptament wvictima

Cognoms Mom Crata de naikement
. . Feu clic sgui per Home [ Dona O Fieul clic asgui per
Feu clic aqul per escriune text. . .
BLeriure bext esoriure una data.

Domicili (carrer, placa, nimero i porta) C.P. Mundcipd
Few clic &gqui

Feu clic squl per escriurne text. per escriure Feu clic sgul per escriune test.
LExt.

Teléfon 1 Teléfon 2 e-mail

Fei clic &gl per ese i fe teal. Fed clic Squll per escriure bt Feu clic aqul per escriure bext.

S'informa gue té alguna discapacitat: 5i O Mo [

Dades del Centre / Entitat

Centre [ Entitat Amibit leure T

Feu clic squl per escriure test. Armbit Exportiu O

Adreca (carrer, placa | ndmera) C.P. Municipd
Feun clic Squi

Feu clic aqul per escriurne text. P Escriune Feu dic agui per escriure text.
LExt.

Teléfon Fax e-mail

Feu clic aquil per escriurne text. Feu clic aguill per escriurs text. Feu cic agui per escriure text,

Observacions i comentaris addicionals

Feu clic aqul per escriurne text.
Relacid de documentacid annexadac

Feu clic aquil per escriurne text.

Resporsable de la notificacic Uoc Data
Few dic agqui per

Feu clic squl per escriurne text. Feu clic agui per escriune bext. )
edcriure ura data.

! ln wEmmoic o e wogest fu g L P, /D moTinin de T TS Gue B poden
sibyrZar @an Mentom sddc-temiliar de FMinfant o de P'sdoleeoent [ pot omptar orb @ wport | sjet del Sermic
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3 Ly mitusrit i LIgRrE pErgus ey, 1o socinin s gus g e el
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https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/comunicacio_de_maltractaments_dinfants_i_adolescents/
https://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_adolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/maltractaments_dinfants_i_adolescents/comunicacio_de_maltractaments_dinfants_i_adolescents/

ANNEX II: DOCUMENT D’ACCEPTACIO INDIVIDUAL DEL
PROTOCOL

En compliment del que s’estableix al protocol,

jo

amb DNI/NIE/passaport

| en funcié de les meves responsabilitats com a

O

Entrenador/a

Arbitre/a

Delegat/a

Especialista en I'ambit de la salut (metge/essa, psicoleg/a, Fisioterapeuta)
Membre Junta Directiva

Gerent/a

Director/a esportiu/va

Personal administratiu o de serveis (oficines, manteniment,...)

Altres

OO O0OO0OO0OO0OO0O0

Signo aquest document confirmant que:

» Conec el Protocol de deteccid, accié i prevencid dels maltractaments o violéncies
sexuals infantils i adolescents, i em comprometo a respectar-lo i aplicar-lo.

» Conec la persona Referent de Proteccié (delegat/da) en temes de maltractament o
violéncies sexuals a infants i adolescents de I'entitat i com contactar-hi.

» Disposo del circuit de notificacio i dels contactes corresponents.

A a de de
Signatura,

Signants, Interessat/da Responsable de I'entitat
Nom i Cognoms Nom i Cognoms

DNI/ NIE DNI/ NIE

Pot exercir els drets d’acceés, rectificacio, supressio i portabilitat de les seves dades i de limitacio i oposicio al tractament d’aquestes,
i també el dret de no ser objecte de decisions basades Unicament en el tractament automatitzat de les dades, remetent una
comunicacié a la FEEC per correu electronic (protecciodadesRGPD@feec.cat).




ANNEX Ill: DOCUMENT D’ACCEPTACIO PER PART DE
L’ENTITAT DEL PROTOCOL

Jo,

amb DNI/NIE com a representant legal de I'entitat

de

i amb num. al registre d’entitats esportives

Signo aquest document confirmant i comunicant:

L’acceptacié del Protocol de deteccid, accid i prevencio de les violeéncies sexuals i el meu
compromis

®,

% Arespectar-lo i aplicar-lo.

e

»  Que el personal de I'entitat disposa del circuit de notificacié i els contactes
corresponents.

D)

%  Que hem recollit els documents d’acceptacioé individual de tot el personal.
%  Que hem informat els/les usuaris/es de la disposicié d’aquest protocol.
% Que hem rebut la formacio.

. Que actualitzarem les dades de contacte de la persona referent de protocol en
temes de violéncies sexuals de I'entitat.

A a de de

Signatura,

El/la President/a, (segell de I'Entitat) El/la Secretari/a




ANNEX IV: RECOMANACIONS

° Recomanacions per a viatges, concentracions i pernoctacions

Les seguents recomanacions tenen per objecte garantir la proteccid dels/de les
esportistes en els viatges, a través de I'adopcio de diverses mesures de prevencio.

» Planificacio basica — inici de I'any o temporada

Convocar a les families a una reuni6 al comencament de la temporada per a explicar les
mesures de proteccio, presentar a I'equip directiu, técnic i explicar el Codi de Conducta.
Es pot aprofitar I'ocasié per a parlar sobre la forma en qué s'organitzen els viatges, i
perque les families signin els respectius consentiments.

S'haura de celebrar una reunié en els mateixos termes amb els/les esportistes.
» L'equip directiu de la Federacio/Club haura d'assegurar-se que:

S'han signat i arxivat els consentiments de les families

En els viatges haura d'haver-hi almenys una persona adulta per grup, i esta haura de ser
del mateix sexe de les o els esportistes del grup que acompanya. En termes generals,
tret que viatgin també esportistes amb discapacitat que requereixin assisténcia,
s'estableix una persona adulta per cada:

— Sis nens/a entre 4 i 8 anys
— Vuit nens/as entre 9i 12 anys

— Deujoves d'entre 131 18 anys

» Sil'equip médic i de fisioterapeutes viatja amb els/les esportistes, hauran de tractar
als/les esportistes d'acord amb el codi étic de la seva professio. També hauran de
llegir i signar el Codi de Conducta.

Una persona delegada o responsable de proteccio viatja amb el grup.

Totes les persones que viatgen, tant adultes com menors, han signat el Codi de Conducta.
Els/les esportistes saben a qui contactar si alguna cosa els preocupa, i tenen a la seva
disposicio els mitjans necessaris per a fer-ho.



Consideracions importants:

= Establir un programa de viatge que inclogui els horaris de sortida i de retorn,
itineraris, allotiament i normes de comunicacié amb els/as esportistes.

= Celebrar unareunié amb les families i esportistes per a informar sobre el programa
de viatge.

= Haura de designar-se una persona de contacte (Federacio/Entitat) a qui les
families puguin consultar qualsevol dubte relacionat amb el viatge abans i durant
aquest.

= Haura d'informar-se a les families i als/les esportistes de qui actuara com a
delegat/a de proteccié en el viatge.

= Abans de viatjar, s'hauran d'establir les normes del viatge, i comunicar aquestes a
als/les esportistes.

= No convé gue els nens/es portin samarretes o gorres amb el seu nom impres.

= Organitzar la distribucio de les habitacions amb antelacio al viatge.

= Assegurar-se que les habitacions de les persones adultes, responsables o
supervisores del viatge, estiguin distribuides adequadament (per exemple, si
als/les esportistes s'allotgen en diferents pisos, hauria d'haver-hi almenys una
habitacié d’adults/as en cada pis).

= Les persones majors d'edat no han de compartir habitaci6 amb menors d'edat,
excepte en el cas d'esportistes amb discapacitat que requereixin suport i viatgin
en companyia d'un familiar directe.

Planificacié durant el viatge
Arribada:

Assegurar-se que no hi ha possibilitat d'accés a alcohol o drogues a les habitacions.
Assegurar-se que no hi ha accés a pel-licules inapropiades per a menors d'edat a les
habitacions.

Celebrar reunions d'un grup per a revisar el programa i les normes. Assegurar-se que els
nens i les nenes portin amb si en tot moment una credencial per a la seva identificacio en
cas necessari.

Retorn:

Preguntar als esportistes i a les esportistes, aixi com al personal responsable del viatge,
si han gaudit d'aquest, i quins aspectes canviarien de cara al proxim viatge.



L'equip directiu de la (Federacid/Entitat) tindra les seglents responsabilitats dels viatges:

—  Garantir la seguretat i el benestar dels/les esportistes. Aixo implica realitzar una
avaluacio de riscos amb antelacio, que inclogui el transport i I'allotjament.

—  Arribar abans que els/les nens/es als punts de sortida, per a evitar que esperin
sols/soles.

—  Organitzar una reunié de grup abans de pujar a l'autobus, tren, avio, etc.

—  Assegurar-se que cada esportista coneix el nom de la persona responsable de
proteccio durant el viatge.

- L'equip medic del viatge haura d'atendre les eventuals lesions i malalties dels
esportistes i de les esportistes, d'acord amb el Codi Etic de la seva professié. Aixo
incloura no quedar-se tot sol amb aquests/es.

- Els/les esportistes menors d'edat no han de quedar-se a I'hotel per lesié o malaltia
mentre se celebra la competicio. En la mesura que sigui possible es quedessin a la
seva cura dues persones adultes.

—  Si durant el viatge un esportista es posa malalt o es lesiona greument i s’ha de
guedar fins al final d'un partit o torneig, en la mesura que sigui possible li han
d’acompanyar dues persones adultes.

—  Si el cos técnic atorga temps lliure, als/les esportistes hauran de realitzar les
activitats d'oci en grup i cap persona menor d'edat es quedara en l'allotjament.

- Tenir el telefon ences i estar localitzables de 00:00h a 07: 00h. Cada membre de
I'equip d'expedicié (responsables de I'equip directiu, técnic, etc), haura de tenir una
llista dels noms i nUmeros de teléfon de les families, i viceversa.

—  Assegurar-se que existeix un procediment especific en cas de pérdua d'un/a menor.

- En cas de produir-se una denuncia de violencia sexual durant el viatge, el/la
delegat/a de proteccio tindra potestat per a adoptar mesures immediates, com
ordenar el retorn de la persona (directiu/va, esportista, etc.) que presumptament
hagi comeés aquestes conductes.



e RECOMANACIONS PER A LA CONTRACTACIO SEGURA DE
PERSONES | SERVEIS

L'ambit esportiu federat se sustenta, en gran manera, gracies al voluntariat de moltes
persones que dediquen el seu temps i coneixement a l'esport. En aquest sentit, el terme
contractacio és extensible als processos de reclutament o seleccié de personal tecnic,
metge, o d'un altre estament, sense que necessariament s’hagi formalitzat un contracte
laboral per a I'acompliment de la seva labor.

Un procés de seleccio dificilment podra considerar-se totalment segur, tanmateix, per a
contribuir a aixd és important adoptar algunes mesures orientades a evitar contractar la
persona equivocada. Les entitats esportives tenen la responsabilitat de garantir que tant
el personal laboral com el voluntariat vinculat a l'activitat sigui seleccionat de manera
apropiada; i de dotar-los del coneixement i suport necessari per a garantir la proteccio de
els/as esportistes, i la seva propia proteccio.

Els processos de seleccio de personal (personal técnic i metge; personal d'administracio
i serveis —conselleria, neteja, transport-, etc.), han de realitzar-se d'acord amb els
seglients parametres:

Els processos de selecci6 han de ser transparents i regir-se pels principis de no
discriminacio.

— Tot el personal (tecnic, metge, de serveis, etc.), haura d'acreditar cada vegada que
se li sol-liciti, estar en possessio del certificat d'absencia de delictes de naturalesa
sexual.

Model de certificat d'abséncia gﬁl i
210

. @;
de delictes de naturalesa sexual. ‘ ”"
La sol-licitud ha de realitzar-se o

CERTIFICA:
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e n el M I n |Ste rl d e \] U St I C I a . Que, en ¢l dia de la fecha, consultada la Base de Datos del Registro Central de Delincuentes Sexuales,

NO CONSTA informacion penal relativa a.

D con NIF n*




La descripcid dels llocs ha d'incloure totes les tasques i responsabilitats que se li
exigira a la persona candidata.

Totes les ofertes de llocs que impliquen relacié6 amb esportistes, especialment
quan es tracta de menors d'edat, han d'incloure de manera explicita una referéncia
a la proteccio.

En cas que les persones sol-licitants presentin interrupcions en el seu historial
laboral, han d'explicar els motius d'aquestes.

Totes les persones que s'incorporin a lI'entitat hauran de rebre formacio basica en
materia de proteccié que inclogui la violéncia sexual en l'esport.

Totes les persones que s'incorporin a l'entitat, amb anterioritat a exercir el seu
carrec, hauran de llegir i signar el Codi Etic i de Conducta de la FEEC.

Totes les persones que s'incorporin a I'entitat tindran 'obligacioé de llegir el Protocol
enfront de la violencia sexual i coneixer les mesures de prevencio existents a fi de
garantir la proteccié dels/de les esportistes.



e RECOMANACIONS PER A L'US DE LES XARXES SOCIALS DE LA
FEEC | LA PRESA D'IMATGES

1. Gravaci6 i us d'imatges

Les fotografies i els videos s6n una eina molt valuosa per a promocionar diferents
activitats esportives i per a informar publicament sobre les novetats que envolten a
aquestes. Es també habitual gravar videos en els entrenaments i les competicions amb
el proposit d'analitzar i millorar el rendiment esportiu. Per tant, I'is d'imatges contribueix
d'un mode o un altre al desenvolupament de les activitats esportives.

No obstant aix0, €s important garantir la proteccio dels/es nens/es i joves esportistes, de
persones que a través de la manipulacié de les imatges puguin danyar o posar en risc la
salut i la integritat dels/es esportistes FEEC

Per aquest motiu, dels/es nens/es i joves esportistes, aixi com les seves families, han
d'estar informades que les sessions d'entrenament, les competicions, i altres activitats
relacionades amb la practica de I'esport, podran ser fotografiades i/o gravades en video
per diverses raons. Aguesta comunicacié es realitzara a través de la corresponent
clausula de protecci6 de dades en compliment de la referida normativa.

No obstant aix0, també es tindran en compte les seglients consideracions per a realitzar
un Us segur de les imatges i minimitzar el risc:

No es permetran treure fotos o gravar videos en vestuaris, banys o habitacions en les
activitats organitzades per la FEEC.

Les imatges publicades en les pagines web o xarxes socials de la FEEC mai han
d'incloure dades de caracter personal que facilitin la identificacié d'un/a menor (adreca,
numero de teléfon, etc.).

Els/les menors d'edat no han de fotografiar-se de manera degradant o en actitud
provocativa. L'esportista ha d'assegurar-se que totes les persones que apareixen en la
fotografia estan vestides.

2. Riscos del mal Us de la tecnologia de la informacié i comunicacio (TICS), i de les
xarxes socials.

— Riscos especifics en relacié amb els menors d'edat:

— Accés i distribucio de dades personals

— Distribucié o publicacio de fotografies o videos sense consentiment
— Enviament de material ofensiu o inapropiat

— Foment d'Us de substancies dopants



3.

Ciberassetjament (Ciberbullying)

Grooming

Acostament a fi de cometre abus sexual

Riscos en relacié amb les persones adultes:

Mala interpretacié de la seva comunicacié amb els/les menors d'edat que comporti
a una recerca (disciplinaria i/o penal); o0 a un acte disciplinari.

Us adequat de les tecnologies de la informaci6 i comunicacio (Tics)

Es necessari que existeixin guies sobre I's adequat de les Tics i les xarxes socials. Es
important que totes les persones involucrades en la FEEC sapiguen qué s'espera d'elles
guant al seu comportament en internet.

L'objectiu és la proteccio dels/es esportistes, especialment dels/es menors de 18 anys;
encara que també és important la proteccid del personal técnic, entrenadors/as,
voluntariat i la mateixa organitzacio esportiva. Com a entitat esportiva ens comprometem
a: Informar de quins sén els comportaments inadequats, tant dels empleats com dels/es
esportistes i dels seus familiars en I'ls de la nostra pagina web, comptes de xarxes
socials, aplicacions, i qualsevol altra forma de comunicacio electronica.

Entendre que els mateixos principis de seguretat han d'aplicar-se a qualsevol

dispositiu electronic, ordinador, mobil, tauleta, consola, etc.

Assegurar-nos que qualsevol publicacié que realitzi la FEEC en mitjans digitals

(inclos Facebook, Instagram, Twitter, pagina web, etc.) es fa en compliment de la

legislacio vigent, especialment en el relacionat als drets dels/les menors d'edat.

Proporcionar la formacié adequada a la persona encarregada de gestionar la

presencia de la nostra entitat en internet (pagina web, xarxes socials, etc.).

Informar sobre aquestes pautes de comportament a tot el personal de

l'organitzacio, voluntaris, esportistes i a les seves families.

La presencia en internet de la FEEC es regira per les segients pautes:

— Tots els comptes de xarxes socials estaran protegides per una clau.

— Almenys dues persones de la plantilla tindran accés als comptes i coneixeran
la clau d'acceés.

— Els comptes estaran monitorats per una persona designada per a aixo per la
FEEC

— La persona encarregada de gestionar la preséncia de I'entitat en internet haura
de consultar amb el Delegat/a de Proteccio tot el relacionat amb la proteccié
dels/es esportistes.

— Qualsevol publicacio inapropiada o0 que suposi un risc per als/es esportistes,
per a alguna persona de I'equip técnic, o per a la propia FEEC, sera eliminada
immediatament.



S'informara sobre aquesta decisi6 a la persona afectada i/o als seus familiars.
Totes les publicacions es faran d'acord amb I'estricte compliment de la llei de protecci6
de dades personals.

Aixi mateix, s'evitara en tot moment qualsevol dada que faciliti la identificacié d'un/a
menor d'edat.

La persona responsable de la gestio de xarxes socials i pagina web haura d'assegurar-
se de tenir el consentiment informat de totes les persones que apareguin en les
publicacions i/o en les comunicacions (en cas de menors de 18 anys, seran les families
o tutors/es legals els qui signin el consentiment). No es permetran publicacions que
idealitzin o promoguin comportaments delictius, o que posin en risc la seguretat dels/es
esportistes (per exemple, idealitzacid d'esportistes que competeixen lesionats/as,
idealitzacio d'esportistes que han estat condemnats/as per dopatge, etc.). Del nostre
personal técnic i del voluntariat esperem que:

Coneguin aquestes recomanacions i es comportin sobre la base d'aquestes.

No utilitzin els seus comptes personals en xarxes socials per a publicar informacié
relacionada amb la FEEC.

— Qualsevol comunicacio oficial ha de fer-se des dels comptes oficials de la FEEC.
— No participin en grups de WhatsApp amb esportistes menors de 14 anys.

— No es comuniquin amb esportistes menors de 18 anys a través de missatges
privats des de comptes personals.

— Qualsevol comunicaci6 amb aquests/as ha de realitzar-se a través dels seus
pares, mares o tutors/as posant sempre en copia a dues persones adultes (el/la
Delegat de Protecci6 i una altra persona adulta responsable).

— S'abstinguin de ser "amics/amigues" o de "seguir" a esportistes menors de 18 anys
en xarxes socials des dels seus comptes personals.

— Es comportin de manera adequada i respectuosa en internet, pensant que poden
ser "seguits/des" per menors d'edat de la FEEC.

— S'abstinguin d'utilitzar el telefon mobil durant I'entrenament o les competicions,
excepte si es tracta d'una emergencia.



Dels/les esportistes esperem que:
— Coneguin aquestes recomanacions i es comportin sobre la base d'aquestes.

— S'abstinguin d'utilitzar dispositius mobils durant I'entrenament o les competicions,
tant en puablic com en els vestuaris, excepte si es tracta d'una emergéncia.



eRECOMANACIONS PER AL LLIURAMENT DE PREMIS

El lliurament de premis en les competicions de la FEEC constitueix un ritual rellevant per
a totes les persones vinculades a I'esport; és un moment important, perqué conflueixen
sentiments d'alegria o frustracio per als/es esportistes, després de I'esfor¢ de superacié
realitzat.

Es fonamental que la cerimonia de lliurament de premis es realitzi de manera respectuosa
i segura per als/les esportistes, garantint que la situaci6 no genera incomoditat o
desconfianca, i que no es produeixen situacions d'humiliacié de les persones que
participen en l'acte (tant dels/es esportistes que reben els premis com de les persones
qgue atorguen els mateixos).Una entitat que adopta un compromis per fer de I'esport un
ambit segur i saludable, i que desenvolupa una politica de prevencid i actuacio enfront de
la violencia sexual a través d'un protocol, no ha de permetre que en el lliurament de premis
d'una competicio I'organitzacié de la qual depen directament de la FEEC, tinguin lloc
conductes inacceptables.

Les recomanacions per a prevenir conductes relacionades amb la violencia sexual en els
lliuraments de premis de competicions organitzades per la FEEC i per a actuar enfront
d'aquestes en cas que es produeixin son:

— El personal de la FEEC que participa en la cerimonia de lliurament de premis
(hostesses/us, speaker, etc.) ha de tenir informacié basica sobre I'acompliment de la
seva funcié i ha de portar una vestimenta apropiada, que no impliqui la reproducci6
d'estereotips sexistes.

— Si fos necessaria la utilitzacio d'himnes, s'utilitzaran els oficials de cada pais per a
evitar que puguin causar problemes diplomatics a [I'entitat organitzadora de
I'esdeveniment.

— El protocol de l'acte ha d'estar préviament planificat i comunicat a tots/es els/les
participants, (persones que participen en la desfilada, esportistes, persones que lliuren
els trofeus, hostesses/as, etc.), incloses les normes de vestimenta dels/les esportistes
gue recullen els premis.

— Tot el material i la instal-lacié (moquetes, banderes, pals, podi, medalles, trofeus, etc.)
han de ser segurs i no suposar un risc per als/les esportistes, amb especial atencio al
material i els trofeus utilitzats amb nens i nenes de poca edat.

— El disseny dels trofeus ha de realitzar-se evitant marques sexistes, 0 sense que es
representi simbolicament només a un dels dos sexes.



Es distribuira el mateix premi per categoria i sexe, garantint que el tipus de premi
(grandaria, forma, quantitat i qualitat) no genera desigualtats entre els sexes.

No es lliuraran premis addicionals al trofeu diferenciats per sexe (com un ram de flors
a les dones, i un obsequi d'un altre tipus als homes).

Les autoritats o les persones representants d'entitats que participin en el lliurament de
premis, hauran d'abstenir-se de fer petons als/es esportistes, en particular, als/les
nens/es o joves menors d'edat.

Es aconsellable que es mantingui el mateix criteri (tradicionalment, una encaixada) per
a nois i noies, siguin aquests/es menors o majors d'edat.

Ha d'haver-hi paritat, en la mesura del possible, en la representacié d'homes i dones
lliurant els premis.

En les locucions s'ha d'evitar I'Us d'expressions o comentaris inadequats, en particular,
comentaris sexistes o burles i bromes de naturalesa sexual.

No es perpetuaran les conductes que impliguen la utilitzacié de les dones i el seu cos
com a ofrena (per exemple, besar al guanyador en el podi, o haver de somriure mentre
aquest li ruixa amb xampany).

La conducta d'assetjament o abls sexual a un/a esportista per part de qui esta
distribuint els premis haura de comportar consequéncies disciplinaries per part de la
FEEC, quan aguesta persona sigui un membre d'aquesta.



eRECOMANACIONS PER A L'US DE VESTUARIS | DUTXES EN
CAMPIONATS | ACTIVITATS ORGANITZADES PER LA FEEC

A vegades resulta dificil respondre a les necessitats de totes les persones que utilitzen
els vestuaris, a causa de les limitacions d'espai d'algunes instal-lacions esportives.

Els/es nens/es sén especialment vulnerables en aquests espais perque es tracta d'una
situacio en la qual existeix un menor nivell de supervisio que en altres espais. En
particular, I'assetjament (bullying) entre esportistes, que té lloc quan les persones adultes
no es troben presents, adquireix especial rellevancia en els vestuaris.

A més, és un factor de risc I'is dels vestuaris de persones adultes, a vegades, fins i tot
alienes a l'entitat esportiva, de manera simultania a els/es menors.

Es important que les normes d'Us dels vestuaris estiguin sempre disponibles en un lloc
visible en la instal-lacié i accessible per a totes les persones, fora i dins dels propis
vestuaris.

Les seglents recomanacions estan orientades a minimitzar el risc de conductes
inadequades en els vestuaris.

En cas que persones adultes i menors d'edat comparteixin un vestuari simultaniament,
hauria d'haver-hi, en la mesura del possible, espais separats per a canviar-se i dutxar-se.

—  Encap cas les persones adultes haurien de desvestir-se davant dels/de les menors
d'edat.

- Les persones adultes no haurien de canviar-se o dutxar-se al mateix temps que
els/les nens/es, en el mateix vestuari.

En les activitats de participacido mixta, s'hauran de facilitar vestuaris separats per sexe.
Per a les persones transgénere podra preveure's, en la mesura del possible, la disposicio
d'un vestuari privat en el qual puguin canviar-se i/o dutxar-se si ho desitgen.

Si un/a nen/a se sent incomode/a canviant-se o dutxant-se en public, no se li hauria de
pressionar, sind animar-li a dutxar-se a casa.

Haura d'assegurar-se l'accessibilitat dels vestuaris a els/es nens/es amb discapacitat.
La gravacido dimatges i la realitzacid6 de fotografies en vestuaris i dutxes esta
terminantment prohibida.



En cas que no hi hagi vestuaris, 0 que aquests vagin a estar ocupats, I'equip técnic
responsable dels/les esportistes hauria de coneixer aquesta circumstancia amb antelacio.
Els pares i les mares no haurien d'entrar en els vestuaris tret que sigui estrictament
necessari. En tal cas, només podra fer-ho una persona del mateix sexe que el dels/ de
les esportistes que s'estan canviant.

Les persones adultes, personal tecnic o voluntariat, especialment persones del sexe
oposat al dels i de les esportistes que s'estan canviant, no haurien d'entrar ni romandre
en el vestuari mentre els/les esportistes estan sense roba.

—  S'ha de fomentar I'autonomia dels i de les esportistes, no obstant aixo, és necessatri
gue es garanteixi una supervisidé en cas de nens/es petits/es, o d'un/a esportista
amb discapacitat que requereixi de suport per a canviar-se i dutxar-se.

- Els/les esportistes han de recordar que, conforme al seu Codi de Conducta, podran
sol-licitar ajuda a una persona adulta en el cas que sofreixin o presenciin una
situacio d’assetjament (bullying) o de violéncia sexual. Si aix0 ocorregués en els
vestuaris, haurien de sortir del mateix i demanar ajuda.

—  Si existeix sospita que es produeix assetjament (bullying) en els vestuaris, la
preséncia del/la Delegat/a de Proteccié de la FEEC, o d'altres persones adultes
podra estar temporalment justificada com una mesura puntual. No obstant aixo, en
tal cas, la supervisié haura de realitzar-se per almenys dues persones adultes, totes
dues del mateix sexe que els esportistes que s'estan canviant o dutxant.



RECOMANACIONS PER A L'US D'ESPAIS COMPLEMENTARIS
(MAGATZEMS, DESPATXOS, SALES D'ESTUDI, ETC.) EN LA SEU DE
LA FEEC

La salut i seguretat dels/es esportistes ha de garantir-se en tot moment. La proteccio no
se circumscriu als llocs d'entrenament i als vestuaris, sind que també abasta altres espais
habitualment utilitzats pels/es esportistes com les sales de fisioterapia, els despatxos, les
sales de musculacié, etc., en els quals poden donar-se situacions de violéncia sexual.

Les seglents recomanacions estan orientades a minimitzar el risc de conductes
inadequades en aquests espais.

Com a norma general:
—  Agquests espais no es tancaran amb clau ni amb pestell mentre s'estiguin utilitzant.

- Es garantira en la mesura que sigui possible que una persona menor d'edat no
estigui mai tot sol amb una persona adulta en un espai que no sigui public o visible
(despatxos, magatzems, sales de fisioterapia, etc.).

- Es recomana que en els espais complementaris d'is comu es posi de manera visible
i de manera que sigui accessible per a totes les persones, informacié sobre les
situacions, actituds i comportaments relacionats amb la violencia sexual, com a
mesura de sensibilitzacio.

—  Les dades de contacte del Delegat/a de Proteccidé de la FEEC estaran disponibles
en tot moment en el portal web de la FEEC.

- Els espais han de ser accessibles per a les persones amb discapacitat.

- Els/les especialistes (equip medic, fisioterapeutes, etc.) han de comportar-se
d'acord amb el codi etic de la seva professio i han de conéixer amb anterioritat a
I'exercici de la seva activitat en I'entitat esportiva, el Protocol d'actuacié enfront de
la violencia sexual de la FEEC i el Codi de Conducta d'entrenadors, personal tecnic,
d'administracid, arbitres i voluntaris establert per la FEEC per a la prevencio de la
violéncia sexual.

- La sortida de cada espai ha d'estar degudament senyalitzada.

- No estara permes fer fotos o gravar videos a terceres persones sense el seu
consentiment, estant terminantment prohibida en vestuaris i dutxes.



RECOMANACIONS PER A LA DESIGNACIO D'EL/LA DELEGAT/A DE
PROTECCIO

El/la Delegat/a de Proteccio sera designat/da per la Presidencia de la FEEC.

El/la Delegat/a de Proteccié ha de ser una persona amb formacio i experiéncia en la
matéria.

En cas de no comptar en 'organitzacio amb una persona formada en proteccio en I'esport,
s'ha de facilitar aguesta formaci6 a la persona assignada.

Els principals objectius de la persona que exerceixi aquest carrec seran els seguents:

- Liderar tota I'estratégia de proteccié contra la violencia sexual en I'ambit de la FEEC,
assegurant la seva correcta implantacid, monitoratge i actualitzacié periodica, i
convertir-se en la persona de referéncia en aquest ambit.

—  Garantir la sensibilitzacié de totes les persones vinculades a I'entitat en relaciéo amb
la violencia sexual, promoure la creacid d'espais segurs, i minimitzar els factors de
risc en el desenvolupament de l'activitat esportiva.

- Informar la Presidéncia i al Secretari/a General de la FEEC i, si és el cas, a les
autoritats competents en la matéria, sobre tots els casos de violencia sexual que
tinguin lloc en I'entitat o en les seves empreses participades.

Les funcions del Delegat/a de Proteccié son les seglents:

—  Tramitar el procediment d'actuacio previst en el Protocol.

- Realitzar periodicament avaluacions de riscos en l'organitzacio i desenvolupar un
pla de minimitzacié de possibles riscos contra la indemnitat sexual dels/de les
esportistes. Els plans de risc han d'involucrar a tot el personal i al voluntariat.

—  Assegurar gque totes les persones de l'entitat coneixen els protocols i les politiques
de proteccié de 'organitzacio.

—  Assegurar que la FEEC disposa de personal format en proteccié dels/de les
esportistes.

- Informar I'6rgan competent dins de la FEEC de qualsevol incompliment dels Codis
de Conducta (esportistes, families, entrenadors, arbitres i voluntaris) que posi en
risc la integritat dels/de les esportistes.

—  Assessorar la direccio de I'entitat sobre les necessitats de formacio, mantenint un
registre del personal que ha completat la mateixa.

— Actuar com a punt de contacte dins de I'entitat esportiva de cara a agents d'altres
entitats o organitzacions en tot el relacionat amb la proteccié dels/de les esportistes.

- Creaci6 i manteniment d'un registre de casos o situacions.



Capacitats requerides:

—  Desenvolupament de politiques, formacio, i gestio del programa de proteccio.

—  Sensibilitat i empatia cap a les persones.

—  Capacitat comunicativa.

—  Capacitat per a assessorar, secundar i supervisar en materia de proteccio.

—  Capacitat per a treballar de manera professional i confidencial en un ambit que
implica carrega emocional i I'afrontament de casos altament sensibles.

Coneixements requerits:

— Saber reconéixer els comportaments inadequats i nocius, i identificar el llindar de les
practiques abusives.

— Coneixement de les funcions de les entitats o autoritats competents en la mateéria, i
la forma en qué s'han de derivar els casos.

— Coneixement de la normativa estatal en matéria de proteccido d'infancia i
adolescéncia; violencia contra les dones; igualtat de dones i homes; i esport.

— El/la Delegat/a de Proteccio estara disponible per a resoldre consultes o dubtes, i per
a recollir sol-licituds d'ajuda o queixes. La seva informacié de contacte ha d'estar
accessible en tot moment en el portal web de la FEEC.



ANNEX V DADES ESPECIFIQUES

DELEGAT O DELEGADA DE PROTECCIO: Joel Vila Pujola
SUBSTITUT DELEGAT O DELEGADA DE PROTECCIO: Laia Erra Arxé

En cas d’'un menor: Si per qualsevol motiu el menor es troba amb una situacio
d’assetjament, violéncia o fins i tot un altre adult durant el desplacament no autoritzat,
haura d’informar al Delegat/da de Proteccié mitjangant el correu electronic habilitat per
aquest motiu:

@ prevenciomenors@feec.cat

Teléfon persona de referencia: 649721886

Versié (num. 1). Protocol aprovat en reunié de la Junta Directiva de la FEEC celebrada el dia
19/09/2024
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